SEMANA NACIONAL DE PROTECCION DEL CONSUMIDOR NCPW

Modelo de Comunicado de Prensa

[Haga un “cut and paste” de este comunicado de prensay coléquelo en el papel con membrete de su organizacion. Por
favor, asegurese de formatearlo a doble espacio. En caso de que el comunicado de prensa tenga més de dos péginas,

considere utilizar unatipografia mas pequefia, un interlineado de un espacio y medio o editar cuidadosamente € texto.]

Semana Nacional de Proteccién del Consumidor 2005 — Robo de |dentidad: De hechos a mal hechos

PARA DIFUSION INMEDIATA: [Inserte lafecha]

CONTACTO: [Inserte el nombre y nimero de teléfono de la persona de contacto]

[NOMBRE DE SU ORGANIZACION] SE UNE A ORGANIZACIONES NACIONALES PARA PATROCINAR LA
SEPTIMA SEMANA ANUAL NACIONAL DE PROTECCION DEL CONSUMIDOR

[La/El] [NOMBRE DE SU ORGANIZACION] se ha unido a un grupo de agencias federales, estatales y locales y demés
organizaciones que abogan por |a defensa de los consumidores para lanzar la Séptima Semana Anual Nacional de
Proteccién del Consumidor que tendralugar desde el 6 hastael 12 de febrero de 2005. El tema de la Semana Nacional de
Proteccién del Consumidor (National Consumer Protection Week, NCPW) de este afio es “Robo de Identidad: De hechos a
mal hechos’ y se centra en brindar informaci én para minimizar cada uno de | os riesgos que enfrentan |os consumidores de
ser victimas del robo de identidad y cdmo reaccionar rapidamente para contener cualquier perjuicio que pudiera ocasionarle
un ladron de identidad.

[NOMBRE Y PUESTO DEL PORTAVOZ DE SU ORGANIZACION] declar6: “ Todos deberian saber como proteger su
informacion personal.” Y agreg6: “Hacer un chequeo periédicamente de su informe de crédito, proteger su carteray
colocar contrasefias en sus cuentas bancarias, tarjetas de crédito y cuentas telefonicas, puede ayudarlo a minimizar el riesgo
de convertirse en unavictima del robo de identidad. Hay muchas méas recomendaciones disponibles en

WWW.consumer.gov/ncpw sobre como proteger su informacién obstaculizar €l accionar de los ladrones de identidad.”

Durante la Semana Nacional de Proteccién del Consumidor, representantes de agencias federales, estatales y local es como
tambi én de organizaciones nacionales que abogan en defensa de |os consumidores ayudaran alos consumidores de todas las
edades a comprender como se produce el robo de identidad, |os signos para detectarlo, cdmo reducir las posibilidades de
convertirse en victimay como obtener ayuda en caso de que lainformacion de los consumidores sea comprometiday

utilizada para abrir cuentas nuevas.

Los organizadores de la Semana Naciona de Proteccién del Consumidor de este afio son la Comision Federal de Comercio



(Federal Trade Commission, FTC), el Centro Federal de Informacién (Federal Information Center, FCIC), el Servicio
Postal de los EE.UU. (U.S. Postal Service, USPS), e Servicio de Inspeccion Postal de los EE.UU. (U.S. Postal Inspection
Service, USPIS), la Comision Federal de Comunicaciones (Federal Communications Commission, FCC), la Oficinade de
las Victimas del Crimen del Departamento de Justicia de EE.UU. (U.S. Department of Justice’s Office for Victims of
Crime), la Corporacion Federal de Seguro de Depositos (Federal Deposit Insurance Corporation, FDIC), la Asociacion
Nacional de Administradores de Agencias de Consumidores (National Association of Consumer Agency Administrators,
NACAA), laOficina de Proteccion de la Privacidad de California (California Office of Privacy Protection), la Oficina del
Fiscal General de Ohio, laLigaNaciona de Consumidores (National Consumers League, NCL), AARP, Better Business
Bureau (BBB), Call for Action, la Federacién de Consumidores de América (Consumer Federation of America, CFA), la
Asociacion Naciona de Fiscales Generales (National Association of Attorneys General, NAAG), €l Centro de Recursos
para Robo de Identidad (Identity Theft Resource Center, ITRC) y la Oficina de Centralizacién de Derechos de Privacidad
(Privacy Rights Clearinghouse).

[INSERTE EL NOMBRE Y PUESTO DEL PORTAVOZ DE SU ORGANIZACION] dijo: “[NOMBRE DE SU
ORGANIZACION] se une participando con orgullo de este evento para compartir el mensaje de la campafia de la séptima
Semana Naciona de Proteccion del Consumidor que se realiza anualmente.” Y agregd: “Deseamos proveerle alos
consumidores con algunas herramientas para limitar € perjuicio, lafrustracion y los gastos que pueden acompafiar al robo

deidentidad e informarles qué es lo que pueden hacer para restablecer su buen nombre.”

Para obtener mas informacion sobre la Semana Naciona de Proteccién del Consumidor, visite en Internet

WWW.consumer.gov/ncpw.



